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Audizione in merito alla Conversione in legge del decreto-legge 28
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delle fondazioni lirico sinfoniche, di sostegno del settore del cinema e
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attivita culturali e per lo svolgimento della manifestazione UEFA Euro
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BIGLIETTO NOMINALE PER CONCERTI MUSICA: RINCARI MEDI DA 8-10 EURO E
CODE PIU’ LUNGHE Al CANCELLI

Gli organizzatori e produttori di spettacoli di musica dal vivo, riuniti in Assomusica,
denunciano le contraddizioni, i disagi per pubblico e per il settore con I'entrata in vigore
della norma dal 1 luglio mentre I'ltalia resta I'unico Paese dove resiste il secondary
ticketing

Gli otto milioni di italiani che lo scorso anno hanno assistito a concerti di musica dal vivo
potrebbero subire a breve un aumento medio dei biglietti di 8-10 euro e un raddoppio dei
tempi di attesa ai cancelli d’'ingresso. E’ I'effetto dell'introduzione dal 1 luglio del biglietto
nominale obbligatorio che viene denunciato da Assomusica, l'associazione degli
organizzatori e produttori di spettacoli di musica dal vivo, alla quale aderiscono oltre 120
imprese che realizzano '80% dei concerti in Italia.

Nel corso di una conferenza stampa alla quale hanno partecipato gli organizzatori dei piu
importanti spettacoli di musica dal vivo che si svolgono nel nostro Paese sono stati illustrati
i disagi per il pubblico e i promoter e le contraddizioni della normativa voluta dal Governo,
primo firmatario Sergio Battelli, deputato del M5S. |l biglietto nominale si applica soltanto ai
concerti che si svolgono in luoghi con capienza superiore a 5000 persone.

BIGLIETTIPIU’ CARIE CODE ESTENUANTI Al CANCELLLI. Per fare i controlli identificativi
di ogni singolo spettatore gli organizzatori dovranno aprire i cancelli molto tempo prima,
impegnando piu personale su piu turni. Da qui 'aumento dei costi per gli spettatori che
saranno costretti a code molto piu lunghe, specie in occasione di grandi manifestazioni.

PROCEDURA COMPLICATA PER CAMBIARE BIGLIETTO. | consumatori non potranno
pit regalare un biglietto a un familiare, amico o parente. Le aziende, i fan club e i grandi
gruppi organizzati, in genere, non compreranno piu biglietti. Non sara semplice nemmeno
emettere i biglietti omaggio. Le procedure per il cambio del nominativo passeranno
attraverso I'’Agenzia delle Entrate, non saranno semplici e immediate e potranno comportare
ulteriori costi. In questo scenario — secondo Assomusica — si perderanno migliaia di biglietti.

BIGLIETTO NOMINALE DIMINUIRA’ RICAVI SETTORE. ‘Il settore della musica live —
spiega Vincenzo Spera - rappresenta una filiera di circa 1000 imprese che da lavoro a oltre
36.000 persone, impiegate direttamente nel settore. L’anno scorso il comparto ha avvicinato
al mondo degli spettacoli e della cultura popolare quasi 10 milioni di spettatori, specialmente
giovani. Gli spettacoli di musica dal vivo creano valore a livello locale e costituiscono una
cinghia di trasmissione per lo sviluppo del Made in Italy (turismo, enogastronomia, cultura
ecc.). Da unaricerca di Cerved si evince come i concerti di musica popolare contemporanea
siano uno stimolo per I'economia del territorio: la ricaduta minima sulle citta € di 1,20 €
aggiuntivi per ogni euro speso sul biglietto - pertanto, pur nella comprensione dell'obiettivo
della proposta, riteniamo ingiustificato colpire un settore florido dell'industria culturale.”

CONTRADDIZIONI DELLA NORMA. Sono escluse dal biglietto nominale “le manifestazioni
sportive e gli spettacoli di attivita lirica, sinfonica e cameristica, prosa, jazz, balletto, danza
e circo contemporaneo”. Un confine che — secondo Assomusica — lascia spazio a molti
fraintendimenti: tanti artisti, ad esempio, oltre alla musica pop fanno anche jazz o lirica.



BIGLIETTO NOMINALE NON RISOLVE SECONDARY TICKETING.“Quest’emendamento
approvato nell'ultima legge di bilancio del Governo come strumento di contrasto al
fenomeno del secondary ticketing — sostiene Spera - rischia di generare soltanto un grande
caos. Assomusica & da sempre sensibile al tema della legalita e si &€ gia adoperata per
limitare il fenomeno del “bagarinaggio online”. Ha presentato di recente un esposto
denuncia all'autorita per le garanzie nelle comunicazioni (AGCOM) e all’Antitrust (AGCM)
per chiedere di sanzionare i siti di secondary ticketing. Si possono chiudere tutti i siti di
rivendita dei biglietti o si possono utilizzare delle app che consentono di tracciare I'eventuale
passaggio di mano dei biglietti gia emessi. Si possono anche legalizzare questi siti facendoli
passare per I’Agenzia delle Entrate e stabilire un tetto percentuale massimo per la rivendita.
In Germania, ad esempio, I'Alta Corte ha stabilito il 20% massimo rispetto al prezzo di
vendita. L’ltalia resta di fatto I'unico Paese europeo dove sopravvive ancora il bagarinaggio,
perfino nel calcio dove pure € stato introdotto da tempo, per esigenze di sicurezza, il biglietto
nominativo.

LA PROCEDURA DI REGISTRAZIONE PER L’ACQUISTO. Per evitare che i robot (bot)
possano comprare indisturbati decine di biglietti, la legge prevede [lidentificazione
dellacquirente sul sistema on line attraverso registrazione di nome, cognome, data di
nascita, indirizzo di posta elettronica e numero di telefono cellulare, uno per ciascun utente
che sara riscontrato ai fini della conferma nella fase di registrazione. In alternativa, chi deve
comprare il biglietto pud essere identificato sul sistema on line tramite la propria identita
Spid.

Comunicazione Assomusica:

Sec Spa

via F. Aporti, 8 — 20125 Milano - t. 02 624999.1
Angelo Vitale — vitale@secrp.com — 338 6907474
Elena Castellini — castellini@secrp.com — 335 6271787

Daniele Mignardi Promopressagency
Via Giovanni Nicotera, 29 - Roma
info@danielemignardi.it - Tel. 06.32651758
Ref. Desirée Corradetti - desiree@danielemignardi.it
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COMUNICATO STAMPA

Barley Arts
by arrangement with Solo and Tony Smith Personal Management

presenta

PHIL COLLINS

UNICA DATA ITALIANA
LUNEDI 17 GIUGNO 2019
MEDIOLANUM FORUM — ASSAGO (MILANO)

TUTTE LE INFORMAZIONI PER IL CAMBIO
NOMINATIVO

Lo Still Not Dead Yet Live tour 2019 di Phil Collins, dopo la straordinaria serie di concerti tenutisi tra gennaio
e febbraio in Australia e Nuova Zelanda, con oltre 150mila biglietti venduti, ha preso una meritata pausa in
attesa di atterrare a Vienna il prossimo 6 giugno e iniziare il viaggio attraverso Austria, Francia, Germania,
Danimarca, Norvegia, Svezia, Svizzera, Paesi Bassi, Repubblica Ceca, Polonia e naturalmente Italia, con una
tappa unica lunedi 17 giugno al Mediolanum Forum di Assago (MI). | biglietti nominali per questo
straordinario ed imperdibile show sono in vendita su Ticketone, Vivaticket e Ticketmaster. Solo due citta in
questo tour Europeo (Milano e Praga) ospiteranno I'artista in una Arena al chiuso, e il concerto nel nostro
Paese & I'unico del tour a prevedere solo posti a sedere oltre ad avere la capienza inferiore a tutti gli altri
appuntamenti. La disposizione dei posti & stata stabilita in accordo con il management dell’artista e offre
diverse opzioni che consentono agli spettatori di assistere al meglio allo spettacolo.

Da questo lunedi 20 maggio & possibile effettuare il cambio del nominativo per i biglietti, nel caso in cui
I'acquirente originale, dunque la persona il cui nome compare sugli stessi, non possa essere presente
personalmente allo spettacolo. Per i biglietti acquistati su Vivaticket bastera andare nella sezione cambio
utilizzatore - tra le voci in fondo alla home page del sito - e seguire le indicazioni, inserendo i dati richiesti.
Per gli acquisti su Ticketone le procedure sono due: nel caso si fosse gia in possesso dei biglietti cartacei,
bastera andare nella sezione del sito dedicata al cambio del nominativo e procedere inserendo le
informazioni necessarie; nel caso di biglietti acquistati con opzione “ritiro sul luogo dell’evento”, bisognera
contattare - a questa mail ecomm.customerservice@ticketone.it - il servizio clienti Ticketone, facendo
richiesta specifica di poter ricevere Sigillo Fiscale e Codice Carta, dati necessari per poter poi procedere al
cambio nella sezione apposita del sito. In tutti i casi, bisognera presentarsi all'ingresso, la sera del concerto,




con la ricevuta che attesti il cambio di nominativo effettuato, i biglietti cartacei ed un proprio documento
d’identita. Ricordiamo che & possibile effettuare un solo cambio di nominativo per ogni acquirente. ||
servizio sara disponibile fino alla mezzanotte di domenica 16 giugno.

PHIL COLLINS

Still Not Dead Yet Live

European Tour

Lunedi 17 Giugno 2019

Assago (MI), Mediolanum Forum — via Giuseppe di Vittorio, 6
Inizio concerto h. 20.30

Biglietti disponibili su Ticketone, Vivaticket e Ticketmaster.
Milano, 20 Maggio 2019

Marilena Carbone ufficio.stampa@barleyarts.com

Info: www.barleyarts.com tel 02 36751937 FB: www.facebook.com/barleyarts

Daniele Mignardi Promopressagency / Communication consultant  tel. 06 32651758 info@danielemignardi.it
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LUN Biglietti Phil Collins Assago

2100 a Medislanum Forum, 200!

Tutti i bighetti v 214 Fiitea
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